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理性看待水价


适度的成本公开 , 不是一味公开成本细节 , 更重要的是公开政府 、 企业和百姓的责任关系


文 I I 清华大学水业政策研究中心主任 傅涛


新 年伊始 , 阶梯水价 制度在 全国 开 个 因素 。 污水处理在 国 际上 的基本通行 率低下 。 同 时 , 成本约束机制不 健全进


始加速推行 。 1 月 , 国 家发改委 、 住建部 标准是叫做
“

污染者担 负
”

, 中 国翻 译 一

步加剧 了 成本的倒 挂 。 这 几个因 素造


联合 出 台 《关 于加快建立完善城 镇居民 成
“

谁污 染谁 治理
”

, 实 际上就是谁 产 成了 这几年来水价持续增长
,

也是 近期


用 水 阶梯价格制 度 的指 导意见 》 , 要 求 生了 污染谁 就是责任主体 。 城市污水的 许 多城市水价调涨的根本原因 。


2 0 1 5 年年 底前 ,
设市 城市原则上 全面实 污染是谁产生的 ? 不光是工业企业 。 任


行 居 民 阶梯水价制度 。 今后凡调 整城市 何居 民使 用 自 来水 的时候 排出 去 的都 是 公平与效率


供 水价格 的 , 必须同 步建立起阶梯水价 污水 ,
由 使用 的 人来承担 处理费也是国	众所周知 ,

供水 是政府 提供 给老百


制度 。	际公认的 ,

一

般情 况下这都是居 民担 负 姓 的公共 服务 , 国 际上 的基本观 点认为


的 。	供 水不是普 遍公共服 务 , 所以执行受 益


水价上涨的 5 个因素 三是 污泥 处 理 。 污 水 处 理 完 以 后 者 支付原则 。 供水的公共服 务特性与使


水 价调整
一

直在进行 中 , 为 什么 最 并不是说水安 全了 , 污染 物转移到 污泥 用 者支付原则 或者说受益者 支付原则并


近 会出 现更为 明 显 的趋 势 ? 这和 现在的 里面 , 原来的水价 , 完全没有考虑 污泥 不 矛盾 。 要实 现 二者 的结 合 , 体现水价


形势发生变化有关系 。	处理处置 费用
, 按照 国 际通行方式 ,

污 改革中 的公平与 效率问 题 , 需 要使用 三


一

是供水 成本增加 。 供水 成本增 加 泥处理处 置的的费用 与污水处理基本相 个连环手段 。


的 原因有环境 代价 :
以 前 中 国 经济发展 当 。 而现 实是 , 污水 处理 费 收费不足 ,	

一

是提高价格
,
覆盖 高水平 服务 的


3 0 年没有 支付 足够的环境代价 ,
积累下 污泥处理费则是原来水价 的空缺 。	全运营服务成本 。


来 的结果是水 源地合格 率 比原来 低 , 各 四 是我 国 资源型产品价 格 的提 高 。	水 价 改 革 的 终 极 目 标 ,

一

是 要 真


大 公司取的原水合格率 处在 比较 低的水 国 家发改 委多次提出要推 进资源型 产品 正体现我 国 水资源 的稀缺性 ,
这是 国 家


平 , 官方 数字是 7 0 % 的 合格 率 。 供水 不 价格 的改革 , 和 电 力 、 天 然气 、 成 品油 制定的 目标 , 因 为水价里面 担 负 了
一

定


仅 仅是工业原料 , 它也关系到人 民的健 等
一

样 , 水也是其 中之
一

。 水资源 费在 的 政策 性质 。
从运营成本来 看 ,

应当 按


康 。 随着水 源的污 染
, 大量的溶 解性有 逐步提高 。 水资源 费的提高不增 加供 水 照国 际 运营标准覆盖全运营 成本 , 建议


机 物进入了水体 ,
光靠 煮沸的 办法是很 和基本的原料成本

,
这部 分成本是 国 家 的 模式 是 : 沉 淀 性资 产 投 资 由 政 府 投


难解决 的 。 因 此
, 国 家 2 0 0 7 年发布了 新 通过税 收和费两种形式 , 目 前国 家 采取 资 ,

实施 资产和经 营权适 当 分 离 ,
这 就


的 国 标 , 把水 质标准 由 3 5 项提高到 1 0 6	的 是
“

费
”

的形式 ,
基本上 以地方政 府 要求政府更多 承担投资成本 ,

这样
, 在


项 ,
基本 和 国 际接 轨 。 要 达到 标 准 要 收入为主 。	高 的服务标准之下 ,

可 以缓解部 分公众


求 、 解决上述问 题 , 光靠 2 0 年来 建的陈 五是效率 因 素 。 供水行业是 国有 企 支付压 力 。 所 以
, 水价覆盖全运营成本


旧设 施 实际上 很难达 到 , 如果不 增加成 业里改革 最晚的几个行业之
一

, 有
一

种 加上合理收益
,

这是基本 目 标 , 运 营全


本意味着居 民的健康很难保障 。	效应称之 为
“

锅底效 应
”

, 政府很 多 服 成本是需要 消费 者支付 的 。 在这 个 目 标


二是污水处 理 的要求 增加 。 污水处 务责任 以不同 形式进 入供 水企业 , 企业 之下 ,
随着 中 国 水环境 治理的 到位和水


理 的成本 , 在 国际上来说 和供水 是相当 承担 了很 多非企业 性的行为 , 客观上 造 质保 障的加 强 ,
也可能有

一

天 水价会 降


的 。 但 以前 中 国 水价里 没有完全 考虑这 . 成了 供水公司不同 程 度的人员 臃肿 , 效 下来 , 但 是对于 中 国 而 言
, 可 能还须 时
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日 。	国 际水 务 领域通 行 的 引 入 市 场 机 服务而 言 , 价格 与成本有必然 的联系 ,


二 是 健 全 政 府 对 穷 困 人 群 的 补 贴 制 的模式有 两类
:

一种方 式是 准入竞争 但是价格不等于成本 。


机制 。 政府提 高水价
,

在提高 价格的 同 模式 。 即 政府 的设施及 服务
, 通过

一定	目 前 社 会 上 简 单 地 把 服 务 成 本 等


时
,

还 要 考 虑对 弱 势 群 体 的 保护
,

因 服 务期限 的特 许经营权方 式 向社 会企业 同 于价 格 ,
社 会 对 涨价 与 否 的 关 心 被


为 , 价 格 提 高 了 并 不 是 所有 人 支付 得 进 行转让 , 在约定服务 条件 、 服 务水平 吸 引 到 成本上 。 实 际上 水 价 在 居 民生


起
, 对贫 困 人群进行补贴是 国 际上

一

致 的 前 提 下
,

让 有 经 验 的 服 务企 业 来 报 活 支 出 中 所 占 的 比例 并不 高 ( 全国 城


的做法 。 间 接方式是 , 通过社 保 , 最好 价 , 通过竞争 挤出 供水行业服务
“

成本 市平 均 在 i % 左 右 ) , 并且 公 众对 于支


能够 明 确 补 助 的 水 价 因 素 。 直接 的办 水 分
”

。 另
一

种方式是过 程竞争模式 , 付 适 当 的水 价
,

总 体是 通 情 达 理 的 。


法
,

就是用 水补贴 , 居 民用 水 在最低水 也 就是 平均成 本定价模式 。 即在综 合考 之 所 以 在水 价 成 本调 整 上 产 生如 此之


量之 下政府 允许其少付 钱甚至 减免
, 这 虑 水源和 水质 保障 的情 况下

,
以供 水行 大 的社 会压 力 ,

核心 问 题 是 行业 本身


种形式的补贴是最有效的 。	业的平均成本 来确 定服务 公司的服 务价 的 责任 体系 的 混 乱 没有 得到 解 决 。 地


三 是 服 务 的 公 开 化 及 成 本 的 透 明 格 。	方政 府 不 能 再 继 续拖 延 和 回 避 所应 承


化 。 建立缋效 管理体系
,

让平均 成本成	我 国供水行业长期停留 在政府垄 断 担 的社 会 责 任 ,
而是 要 借 这 次 成 本公


为 定 价基础 。 现 阶段 , 消 费 者对 于水价 经营 的模式之下 , 2 0 0 4 年 当 时的建设 部 开之 机 , 把 政府 、 企 业和 公众 的 关 系


上涨 有很强烈 的 抵触情 绪
,

其 中
一

个很 发布 了 《 市政公用 设施特许 经营管理 办 加 以 明确 。


重要 的 原因 ,
就 是供水成 本的不透 明 ,

	法 》 , 即通过特许经营制度在准入环节 在长期 借 钱 发展 的 背 景 下 , 供 水


以及 对 自 来水 公司服务水 平 (水质 等 )	引 入市场机制
,

这 将是未来 改革的
一

种 企业 的负 债率 普遍高企 。 这种状 况是两


和成 本约束机制 的不满 。 因 为 供水是 公 趋势
。	个方 面的原因 导致 :

一

是建设部 门 对供


共服 务 , 需要让 被服务者 充分参与
。

当	目 前 , 特 许 经 营制 度 的 改革 与 完 水行 业的公共 服务特性定位不清和 指导


然 ,
这 里需要强调 的是

,
把水价的成 本 善 正在进行 ,

随着 改革 的深入 ,
出 现 了	偏失

,
二是地方政府的公 共服务责 任没


透明 给老 百姓
, 不

一定是全 部的 细节 ,

一

些改革 中 的 问 题 , 形 成传统 势力 的 阻 有尽 到和财政投入缺失 。 目 前北京 、 上


至少是
一

些关键性 的服务和 成本指标 。 力 , 有些人 开始质疑市 场化改革 ,
认为 海 、 深圳 等

一

线城市的政府供水财 政补


就像上 市 公 司 一样 , 发布 年 报 、 半年 水 务还 是 传 统 的 国 有 垄 断 经 营 比 较安 贴 机制 已经在建立之 中 ,
这应该成 为

一


报 、 季度报 。	全
。

在 自 然 垄断的经营特 征之下 , 如果 种发展趋势 。


如果这 3 个连环手段能够得到很好 的 水务行业里面不引 入市场机制
,

就没有	因此
,

适度的 成本公开
,

不是
一

味


结合 , 那 么 , 水价改革的公平和效率 问 办 法让老百 姓信赖政府 的成本约束 和价 公开 成本细节
,

更 重要的是 公开政府 、


题就有基本保证 。	格选择 。	企业和 百姓的责任 关系 。 这 种关系 的公


目 前的 两难是 , 水务服务的 市 场化 开才是 百姓所真正 关心的 。 有 人经 常把


完善特许经营	体制 建设并不健 全 , 调整水 价可 能会面 政府 、 企业和公众 的三方 关系 简化 成企


目 前 , 全 国 各地水价 普遍上 涨 。 由	临 部分收益被利 益集 团吞 噬的 危 险 。 但 业和 百姓 之间 的
“

讨价还价
”

, 政府成


于服务成本 总体处于 不透明 的状 态 , 很 是不调 价 , 水 务服务又面 临基本保 障的 为旁观者 , 这种简 化是不合理 的 。 企业


多人 质疑
,

水 价提高是否 仅是 自 来 水企 威 胁 , 因 为 中 国 的水质服务 、 水环境 已 的每
一

分投 入
,
不论是以贷款还 是股本


业转嫁不合理供水成本的借 口 ?	经到 了 非常严重的地步 。	投资等何 种方式 , 最终都会计 入价格并


水 务 服 务作 为
一

个 自 然 垄 断 性 领	改革是制度 的 变革 , 会 在局 部会 出 转 嫁给百 姓
,

而政 府财政补贴才能 平衡


域 , 如何约束 水务服 务成本 、 提高 水务 现不平衡 、 不公平
,

但是应 该快速通过	公众支付的水价 。


服务 效率是
一

个国 际 性难 题 。 在这 种特 这 一 区域
,

在改革 中 解决 问 题 , 寻求新 所以从本 质上讲
,

水价高低是 政府


定的 行业 中 , 约束成本是
一

套机制 的设 的平衡
,
而不 能畏难不前 。	与 社会公众 的

“

讨价还 价
”

。 通过 成本


计和 实施
, 建立

一

套完善 的市 场机制 才	公开 , 可 以 把这三方 的 关系讲 清楚 ,
也


是约束 供水成本 、 提高供水效 率最有 效 推进成本公开	可 以 给地方政府适 当 的 压力 来承担 起应


的方式 。	对于城市 供水和 污水处理这 种公 共 尽的责任 。 ◆


1 8  F e tx u a r y  
2 0 1 4  c a p rt a l  s h a n g h a i

 上海 国 资



