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以提高水质安全为目标　努力创建现代化净水厂
浙江省城市水业协会原秘书长　洪觉民

　　改革开放以来，我国城乡供水事业发展迅速，城
镇净水厂已达４　４５７ 座以上，日供水能力已超过
２．７６亿ｍ３。其中不少净水厂，特别是本世纪以来
建设的净水厂大都采用了新工艺、新技术、新设备，
自动化程度较高。当前面临的一个突出任务是如何
提高这些净水厂的管理水平，确保水质安全，成为真
正的现代化净水厂。

１　创建现代化净水厂的迫切性

１．１　是确保水质达标，保障水质安全的需要
２００６年１２月２９日颁布的国家《生活饮用水卫
生标准》（ＧＢ　５７４９—２００６）全部指标要求最迟于
２０１２年７月１日正式实施。这是顺应我国人民生
活水平大幅提高以后，广大人民群众对饮用水质要
求日益提高的体现。保障水质安全已经成为民生工
程的重中之重。水质达标是供水企业的神圣使命，
也是最起码的要求。从理论上讲，国家规定的水质
标准，是基于“确保居民终生饮用安全”的基础上制
定的。达到标准的自来水是安全可靠的，可以放心
饮用。对于尚未达标的净水厂就要分析原因，是硬
件不符合要求的就要加紧改造，这是净水厂必须完
成的首要目标。即使已经达标的净水厂仍需努力，
因为居民生活水平和生活质量不断提高后，不仅需
要安全合格的自来水，而且需要浊度更低、有机物更
少、口感更好、安全更有保障的水。这就是发达国家
的净水厂的出厂水水质都在达到国家标准基础上继

续追求更加卓越、更加优良的缘故。净水厂水质达
标和进一步提高需要具有一定的硬件，更需要依靠
管理。创建现代化净水厂的主要目的就是提高净水
厂的管理水平，以确保水质达标和水质安全。

１．２　是确保净水厂跟上现代化建设的需要
进入新世纪，我国已处在全面建设小康社会，加

快推进社会主义现代化建设的发展阶段。随着经济
建设的迅速发展，部分城市与世界先进水平差距明
显缩小。２０１０年５月国务院批准的《长江三角洲地

区区域规划》明确：“到２０１５ 年长三角洲地区率先
实现全面建设小康社会的目标，到２０２０ 年力争率
先基本实现现代化。”城市基础设施是现代化城市的
重要组成部分和标志，城镇供水是城市不可缺少的
基础设施，是城市的生命线，应该率先实现现代化。
城市供水现代化的主要任务是净水厂现代化、管网
现代化和管理现代化。创建现代化净水厂是实现城
市供水现代化的重要任务。现在我们正处于发展的
战略机遇期，要抓住机遇而不可丧失机遇，要在城市
达到全面建设小康社会和基本实现现代化各项指标

时，城市供水的各个方面也要达到相应水平，这已经
是摆在我们面前十分迫切的重大使命。

１．３　是确保净水厂的管理水平与国际接轨的需要
我国现代化净水厂与国外发达国家的净水厂相

比，差距不全在工艺、设备、技术，而主要在管理水平。
浙江省提出创建现代化净水厂的一个主要方法就是

实施一套与发达国家水平相接轨的净水厂管理标准，
即《现代化水厂评价标准实施细则》。由于标准内容
具体、目标明确、功能完善、操作性强，便于找出管理
上薄弱环节，有针对性地加以改进，便于强化内部考
核，这样就可以大大提高企业的积极性和主动性，使
净水厂的管理水平逐步与国际接轨。

２　创建现代化净水厂的总体要求

２．１　现代化净水厂总体要求
现代化净水厂的总体要求应体现在：
（１）出厂水水质优良，生产安全可靠。
（２）设备先进，自动化程度高。
（３）管理科学，人员少，成本低。
（４）环境优美，排泥水已无害化处理。
（５）对各类突发事件有应急预案和应对能力。

２．２　现代化净水厂主要技术要求
２．２．１　水质要求
现代化净水厂应有完善的原水水质在线监测和

水质预警设施。原水监测（采样点、频率、检测项目）
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要符合国家有关标准的规定；对水源水质要进行定
期调查和分析。
出厂水水质除达到《生活饮用水卫生标准》（ＧＢ

５７４９—２００６）外，某些指标还应达到更高的要求。浙
江省现代化水厂出厂水优质标准在《生活饮用水卫生
标准》（ＧＢ　５７４９—２００６）基础上提出１２项指标，其中
比较引人注目的是：色度≤５ 度；浑浊度≤０．１
ＮＴＵ；铁≤０．２ｍｇ／Ｌ；锰≤０．０５ｍｇ／Ｌ；ＣＯＤＭｎ≤２
ｍｇ／Ｌ；ｐＨ为７～８．５等。还要求浊度、余氯、ｐＨ　２４
ｈ在线检测，正点记录，年合格率≥９５％。
出厂水水质达标是现代化净水厂必备条件。为

什么出厂水浊度要求≤０．１ＮＴＵ，是因为：
（１）国际上发达国家出厂水浊度的实际水平都

是≤０．１ＮＴＵ。对欧美几十个水厂的考察，发现各
水厂出厂水浊度绝大多数都是≤０．１ＮＴＵ，日本提
出的舒适性指标中，浊度也是≤０．１ＮＴＵ，考察日
本的水厂出厂水实际浊度都在０．０３ＮＴＵ 左右。

（２）浑浊度虽是水质指标中的感观性状指标，
但浊度的降低直接影响到水中各种非溶解性物质和

微生物的有效去除。国内外研究表明：浊度达到

０．１ＮＴＵ，水中有机物绝大多数被去除，特别是贾
第鞭毛虫和隐孢子虫的去除。

（３）实践证明降低出厂水的浑浊度并不需要增
加较多的投入，主要靠技术创新和管理水平的提高，
这是一个可望又可及的目标，只要持续不断地努力并
循序渐进，出厂水浑浊度≤０．１ＮＴＵ是可以达到的。

２．２．２　净水工艺
现代化水厂净水工艺在确保出厂水质达标的前

提下，应先进、可靠、完善。应根据不同水源的原水
水质采取不同的处理方式。原则上：对Ⅰ～Ⅱ类水
体采取常规和强化常规处理；对Ⅲ类及以上，有机
物、臭味等水质指标又经常不能达标的水源要在强
化常规处理基础上增加深度处理；对受到有机污染
并含氨氮较高的原水在常规处理、深度处理之前增
加生物预处理；对存在季节性有机污染的Ⅱ类水体
和饮用水有臭味时，可采用预氧化、投加粉末活性炭
等处理措施。对水库、湖泊水源要有预防监控和处
理季节性藻类及其他特殊超标项目如铁、锰的技术
措施。
现代化水厂都要有应对突发性水质污染应急处

置能力。加药间应配备相应的多种净水药剂，如混
凝剂、助凝剂、助滤剂、ｐＨ 调节剂、氧化剂、吸附
剂等。
现代化水厂对净水构筑物要定期进行技术测定。

２．２．３　机电设备
现代化水厂机电设备要求先进、高效、安全可靠，

杜绝人为责任事故。设备完好率要在９８％以上，要
有健全的设备管理制度和可靠的电气配置，配水电耗
要达到规定指标以下。

２．２．４　自动化信息化
现代化水厂要有合理、完善、安全和高效的自动控

制系统，生产基本由计算机控制，在线仪表配置齐
全，安装规范，运行正常，生产过程控制正确，技术参
数先进合理，并建立有效的管理信息系统，外围配置完
好齐全。

２．２．５　水厂管理
现代化水厂要求管理科学。各工艺单元具有内

控标准，员工持证上岗率达１００％，水厂总人数不超
过６０人，建立员工绩效考核制度，物资、设备、仪
器、仪表采购、验收、领用、报废制度齐全，计量符合
法规，对职工有计划有针对性地进行培训等。

２．２．６　安全要求
现代化水厂应具有严格的安全生产制度，危险品

管理制度、消防制度和必要的设备设施；要有各种事故
的应急处理预案；劳动保护、职业卫生符合国家规定。

２．２．７　水厂环境
现代化水厂环境优美，排泥水得到有效处理，厂

区清洁整齐、功能区分明确，进行了有效的绿化。

２．３　现代化净水厂评价标准
为推动现代化水厂创建，浙江省城市水业协会

参照国内外先进水厂的实际水平，本着“高标准、严
要求”、“可望又可及”、“可操作性”的原则，在全省供
水企业领导和专家反复研究讨论基础上，制定了《浙
江省城市供水现代化水厂评价标准实施细则》（简称
“评价标准”）。

２．３．１　基本条件
“评价标准”提出：现代化水厂的基本条件是水

厂具有一定生产规模；通过ＩＳＯ　９００１质量管理体系
和ＩＳＯ　１４００１环境管理体系认证；出厂水达到评价
标准规定的出厂水水质要求；连续三年没有发生责
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任性水质事故和生产安全事故。

２．３．２　评价标准
评价标准量化考核水厂，共制定了７ 个方面、

３１个评价项目、６７ 个评价要求、１７３ 个评价点，如
表１所示。符合基本条件且考评总分在９０分以上
的可评为合格的现代化净水厂。

表１　评 价 标 准

分类 评价项目
评价

要求

评价

点
分值

水质要求
　水源保护及原水监测、出厂水
水质等共２项

９　 ２４　 ２５

净水工艺
　混合、絮凝、沉淀、过滤、消毒等
共３项

８　 １３　 １３

电气机械
　总体要求、电气配置、机械配置
等共３项

１４　 ４５　 １７

　 自 动 化
信息化

　ＤＣＳ系统、水厂调度室、在线仪
表、生产自动化、管理信息、网络、
辅助决策、安保系统、外围配置等
共９项

２２　 ５２　 ２０

管理科学

　内控标准、人力资源、文档、物
资采购、设备仪表维护使用校准、
计量、技术培训等共７项

７　 １７　 １１

安全生产
　管理制度、应急预案、劳动保
护、职业卫生等共３项

３　 ９　 ４

环境优美
　排泥水和各类废弃物处理、厂
内绿化和厂区环境等共４项

４　 １３　 １０

合计 ３１项 ６７　 １７３　１００

３　创建现代化净水厂的主要实践
自２００６年１０ 月绍兴宋六陵水厂被命名为浙

江省首家现代化净水厂以来，经过６ 年的不懈努
力，现在浙江全省已经涌现出了１０家水质优良、管
理精细、工艺完善、各项经济指标先进的现代化净水
厂。全省县以上水厂按新国标要求达标率已达

９５％以上。实践证明创建现代化净水厂是供水行
业自我约束、自我发展的良好形式，有利于提高供水
质量、服务质量和安全保障；是供水行业落实科学发
展观的重要体现。目前，浙江省创建活动还在健康
地向前发展。他们的创建经验归纳起来主要是：

（１）企业领导真正认识了创建意义，真正将创
建工作列入企业发展规划和年度经营管理计划中，
切切实实地抓紧、抓实，抓出成效。

（２）将创建的重点放在加强企业管理、强化内
部考核、提高人员素质上。一定要目标明确、全员动
员、全员培训、全员创建。

（３）认真对照“评价标准”找出差距，严格整改，
逐项落实，严格实施内部考核，只要真正贯彻、对照、
实施，创建工作就会取得明显实效。
创建成功的净水厂一致体会到通过创建现代化

净水厂的实践，安全优质供水得到了切实保障，管理
水平得到了明显提高，水厂面貌有了明显改变
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