
双文明建设 

企业文化建设的承前和超越 
国有大中型企业又一新选择 

口 冯生华 王 英 

目前我国国有大中型企业面临这样那样的困境，但如果 

匣观这些企业的所史 ．都有过辉煌的经所。在百废待兴、商 

品短缺的共和国创建之初 ，这些企业都曾为我国的经济建设 

立下了汗马功劳 在市场经井的新形势下，中国经济出现了 

由卖方市场向买方市场的转变 ，国有大中型企业不得不适应 

这一严酷的市场现宴 由 厂制向公司制转变，建立能够与 

市场经挤相适应的现代企业制度，由数量规模型向质量效益 

型转变，还企业以盈利为 目的的第 特征，并 此决胜市 

场。 

一  国企文化蛙承 和创 新追 在晨睫 

企业文化怍为当代先进的管理理论，其精髓在于坚持 

以人为本 的管理思想 ，通过提升员工的个体素质．提升 

企业的整体寮质。它突破了以往纯理性管理的框架，从立化 

角度审视、完善管理。 

在过去半个世纪的发展历程中，在计划经旃的条件下， 

我国国有大中型企业谣步积晨了以 一大二公”企业价值观 

为棱心的企业文化。这种企业文化 ，相互雷同，个性不强， 

这与发达国家市场经挤文化的沟通与竞争中 就显得软弱无 

力 

世界经济的发J琵和各国经济的相互依赖 ，互相促进，带 

动了现代化在全球范围的交流与融合 我国国有太中型企业 

要想在全球一体化的市场中争得生存和发展 ，就必须摆脱狭 

隘眼界和打破封闭模式．主动参与全球化和文化多元化的进 

程。在企业文化的继承和创新中，要借鉴吸收其它企业文化 

c包括本土文化和外来文化)中的优秀部分，博采窳长，与 

自身企业积晨的文化相融台，创造独具个性的优秀企业文 

化。惟其如此．才髓使企业内聚力量，外塑形象，增加市场 

竞争力 

这一系列转变，迫使企业要完成由为共和国建设增砖舔 

瓦的 老黄牛”向现代全球化市场上的 “经济新星”的形象 

转变。其结果，必须带来企业文化的创新。 

= 承前是超越之基 

历史不窖割裂，对于基于为国为民奉献价值取向的传统 

的 国有大 中型企业 的企业文化 ，在新的企业文化建设 中，要 

拙封吸 收 ，有效继 承 我 国国有大 中型企业在半个世纪 的发 

展历程中 不仅有财富积景，而且是一个精神积晨、管理积 

晨、技术积晨和品牌造就的过程，而这些则造就了各有千秋 

的企业 史化 如果说现在 始搞市场经济了 传统的东西全 
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盘抛弃 ，那 ，厶企业将 

失去发展 的基 础 ，前 

景将如空中楼阁。 

就耀 县水泥厂而 

言，1987年提 出 的 

艰 苦 创 业 ，无私 奉 

献，敢打硬仗 ，改革 

进取 的 耀水 精 神 ， 

是耀水 人 40年奋 斗 

的结晶。它激励耀水 

人年年超额完成生产任务，40多年来共生产水泥 3000多万 

吨，七墩利税8亿多元 全国著名的水利工程葛洲坝、龙羊 

蛱 亚运村、西客站、襄瀹铁路、王府井东安市场，都有耀 

水人的心血和汗水；它激励耀水人创名牌 ． 秦岭 水泥商 

标被评为陕西省著名商标，20多年来水泥质量保持部优产 

品，资信等级为 AAA”毂，为陕西省利税大户和经挤明星 

企业 曾荣获全国500家最佳经挤效益工业企业和全国建材 

百强企业 ．连续 1O多年获 陕西 省思 想政 治工 作优 秀企 业 。 

1996年以来全面建立现代企业制度，1999年 “秦岭水泥” 

股票上市。 

耀水 凡以科技促发展，开展粉尘治理，使粉尘捧放达到 

国家规定标准。市场经济中仍然要发扬艰苦创业、敢打硬 

仗、开拓创新的精神，。耀水精神”中适应时事的成份更应 

发扬光大 耀水在4O多年的发展过程中，形成一整套行之 

有效的生产、经营、质量、人力资源管理经验，虽然有的地 

方有失魍放，但在精细管理的形成过程中，现有的管理规章 

仍是我们跃升的台阶 作为在中国乃至亚洲名噪一时的著名 

企业．“耀水技术 在水泥行业中堪称雄厚，许多中国水泥 

生产技术的历史突破都曾在这里进行。整套的工艺和优秀的 

技术人才 ．在 当今技术为第一生 产力 的时代 ，更是我们应最 

为珍惜的 品牌就是市场 耀水经过几代人的努力，造就了 

响当当的 “秦岭”品牌，在夸天激烈的市场竞争中，我们更 

应 发挥品牌优势 。 

三 超越—— 决胜 的利 叠 

许多曾为^们津津乐道 的国有大 中型企业 破产 ，兼并 ， 

市场的严酷法则不髓不让我们警醒——夜郎白大、固步自封 

就等于白取灭亡。虽然我们不髓敷典忘本，但在新 的形势 

下，国有大中型企业必须寻求新的精神支柱和智力支持，营 

造全新的企业文化，为企业继续快逮发展制造更为有利的 

^和 环境。 

市场经薪不仅给企业以自主，更还原 了企业的本来面 

目。企业就是企业，就是为了刨造更大的效益。传统的以奉 

献为主体的企业价值取向必然转变。市场竞争 ，优胜劣汰， 

企业首先必须求生求利，走经许效益和社会效益双赢的价值 

之路。 

在企业办社会时期，集体有了就意味着职工有了，由此 

使集体主义很有号召力。如夸企业正逐步剥离企业办杜会职 

能，企业与职工关系以工资和事业最为_蜃密。企业与职工美 
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改革开放以来，我国在建设社会 

主义企业文化方面取得了丰富的经验， 

硕果斐然。然而，迄今为止，许多企 

业钡导对企业文化缺乏必要的认识和 

应有的重视。有的甚至认为，企业文 

化是无形的．不可捉摸的．因而是无 

用的。忽视企业文化建设的重要 性， 

是对现代企业特点在认识上的重大误 

区，井台在实践中产生有害的影响。 
一

、 t空而有力的企业文化是理 

代企业的t耍特怔 

企业的经营话动，大体包括三个 

层面：一是物质技术层面 (企业规模、 

物质装备和技术水平、工艺藏程、劳 

动者的知识技能等)i二是体制和管理 

层面 (产权制度、盎业领导体翩、组 

织结构、臂理制度、管理模 式、决策 

执行 和监督 体 系、激励 和约 束机 制 

等)；三是文化精神层面 (企业经营理 

念、价值观．员工士气、企业礼仪和 

人际交往方式 企业形象、企业精神 

和企业风貌等)。应该指出，这三个层 

面的姑分是括对的，而不是绝对的． 

因为三者相互交错参透，相辅相成， 

随着经济的发展，人们生产生插方式 

及其价值观念 的变化 ，健垒而有力的 

企业文化已经成为现代企业的重要特 

征 。 

1、由生产 力水平挺 高所班 定的 生 

产方式 和生 活 方式 的 变化 ．使 人 们 的 

需要屡斑进一 步挺升。这就要求企业 

钡导在其经营管理括动中，不但要考 

虑到员工的经济需要，更要考虑到其 

社告需要，把实现员工的 自我价值和 

社会价值作为重要的行为动机。为此， 

只有建设健康向上、坚强有力的企业 

系已发生三大变化：～是企业用人制度变革，人才藏动成为 

趋势；二是企业和员工既是一对矛盾，又要齐心协力营造利 

益命运共同体 ；三是企业内部员工之间的关系充满两重性 ， 

既要团结，又要激烈竞争 ，能者上，庸者下。在这种情况 

下，必须注重培养比集体主义更具开放性和民主性的团队精 

神。员工团结一致 ，相互协作又激烈竞争，为事业共同奋 

斗，与企业共存亡。耀水精神在改革开放发展中，不但要发 

扬光大，而且要健康发展，耀水精神正在市场经济的陶冶中 

逐步融^新的内窖，并不断发麈创新。 

像耀水一样，许多国有大中型企业在发麈过程中都形成 

了品牌优势。但在产品更新换代 日新月异的今天，我们必须 

文化．才能满足企业职工多方面的和 

更高的需要。 

2、知识 蛀济 的村* ．产 业蛄 构的 

碾整 ，使 盎生 劳 动 的性质 和 职 业 构崴 

发生 丁所吏性的吏化。生产 直动化体 

系的 日益发达和完备 ，以用 “手 为 

主的体力劳动意益为以用 “脑 为主 

的脑力劳动所代替，体力劳动者 (蓝 

讴工人)与脑力 劳动者 (白讴 工人) 

之间的比例也发生了明显的变化。第 

三产业的发展，服务行业 中也涌理出 

大批的所谓 新觑工人 。由于工人队 

伍职业构成的变化和科学文化层次的 

提高，过去的管理方式已不适应。知 

识型职工不需要臂理人员的直接监督， 

他们需要的是保护和支持。这就促使 

企业的经营管理者在实践 中认识到， 

在重视技术系统的精确性的同时，更 

要注重人 的行 为系统 为此，就必须 

建立具有车企业鲜明特色的企业文化， 

从而适应劳动者劳动性质和职业构成 

的变化，漱威员工士气，形成企业共 

河的价值观念 ，以加强企业内部的凝 

橐力 。 

3、在现代 企业 中，生产 的分 工协 

诈关摹日蓝蛔密，社奇化程度 目苴挺 

高 ，人与人 之 间．群 体 与 妞 甄 内外 之 

阎的联 摹蔓杂而多变。因此．客观上 

就需要通过建立企业文化网络，全面、 

迅速而准确地进符各方面的信息沟通 

和思想情感交藏，从而建立起良好 的 

人际交往关系和维护企业的整体协调， 

以更好地实现企业 目标。 

4、人力量译的开发和利用禽苴成 

为市蟠竞 争和 畚 业成 长 的 关t 。在 日 

趋漱烈而严蘸的市场竞争环境中，如 

为老品牌注入新内容，在知识经济的背景下 ，加大产品的科 

技古量 ，这样才能形成有效的市场竞争力。 

改革开放 20多年了，在新世纪，每一个中国人均置身 

于市场之中。生存还是滑亡，长足发麈还是排徊衰落，机遇 

和挑战并存 ，国有大中型企业从最初的阵痛 中已清醒过来， 

开始了义无反鼠的新选择。可以璜见，未来的中国市场将更 

为透明、民主、开放．竞争将更为激?}3【。国有大中型企业在 

完成结构调整、产权重组、技术升级、产品更新、体制转轨 

之后，必jl}；要在继承和超越中 ，开始着手创造新 的企业文 

化，以凝聚全员力量，决胜国内国际大市场。 

(作者羊住；陕西豢岭水泥实业 (集团)有限青任套司) 
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